
กระบวนการให้บริการคลินิกผู้ป่วยโรคเรื้อรัง 

พยาบาลคัดกรอง 

  1 นาที 
ห้องบัตร 

  5 นาที 
ไปจุดผู้ป่วยนอก 

  
 
 

   ผู้ป่วยคลินิกโรคเรือ้รัง   ผู้ป่วยตรวจโรคทั่วไป 
 
        พยาบาลซักประวัติ/ให้ค าแนะน า/ท านัดหมายครั้งต่อไป 

 
 

มีปัญหาด้านการใช้ยา ไม่มีปัญหา มีปัญหาการด้านโภชนาการ 

 

    พบเภสัชกร         พบนักโภชนาการ 

 

                      10 นาที                     
               10 นาที 
 พบแพทย ์                               นอนโรงพยาบาล/ส่งต่อ 

    10 นาที 

  รับยา 

   10 นาที 

                              งานจ่ายเงิน 

     5 นาที 

                               กลับบ้าน 


